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Vorwort

Die Wohnanlage THS wurde in den Jahren 1972 bis 1978 erbaut. Die
Wohnungen und deren Ausstattung, wie Fenster, Turen, Wasserleitungen,
Heizungen und Terrassen, unterliegen einem natirlichen Alterungs- und
Abnutzungsprozess. Um negative Folgen, die den Wert der Immobilie
mindern kénnten, mdglichst lange hinauszuschieben oder idealerweise
ganz zu vermeiden, sollten die Bewohnerinnen und Bewohner
regelmallige Kontrollen sowie gegebenenfalls notwendige und zumutbare
Wartungsarbeiten eigenstdndig durchfiihren. Dies entspricht den
Vorgaben des Wohnungseigentumsgesetzes (WEG), das Eigentiimerinnen
und Eigentimer zur Instandhaltung verpflichtet.

Die auf den Folgeseiten angeflihrten Punkte erheben keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit, im Gegenteil, ergdnzende Hinweise und Tipps werden
gerne entgegengenommen.

Die angefiihrten Arbeiten sollen ZUMINDEST JAHRLICH durchgefiihrt
werden!

Diese Uberpriifungstitigkeiten liegen in der Eigenverantwortung
jeder Eigentumerin oder Bewohnerin bzw. jedes Eigentimers oder
Bewohners und sollen unbedingt durchgefiihrt bzw. Mietern
vertraglich uiberbiirdet werden.
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Kontaktmaoglichkeiten

Wenn keine berprifende Person zur Verfligung steht oder die
kontrollierende Person keine Reparaturen ausflihren kann, will oder darf
oder Unklarheiten bestehen, nehmen Sie bitte Kontakt mit der Haustechnik
oder mit der Hausverwaltung auf.

Haustechnik
0664 3950 14x bzw. haustechnik@terrassenhaus.at

Kerschenbauer Gerhard Adam Michael
(Installateur, Diverses) (Bau/Terrassen)
dzt. Krankenstand 0664 3950 148
Selimi Astrit Stevic Cvijetin
(Installateur) (Taren/Fenster/Jalousien)
0664 3950 147 0664 3950 149

Hausverwaltung Weinberger-Biletti
0316 71 11 16 DW 317
Karl Stessl
Michael Kainz
Benjamin Rapatz

terrassenhaus@weinberger-
biletti.at

Mo-Do: 07:00-16:00, Fr: 07:00-13:00 Weinberger-Biletti direkt

Restliche Zeit rund um die Uhr: Notrufzentrale

Weitere E-Mail-Adressen (ergeht cc an Haustechnik)

beschwerde@terrasssenhaus.at oder anliegen@terrassenhaus.at

Bei Anmerkungen/Ergéanzungsvorschlagen/Verbesserungsvorschldgen zum
Nutzerhandbuch wenden Sie sich bitte an info@terrassenhaus.at.

Verwendete Abkurzungen: HV Hausverwaltung
HT Haustechniker
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1. AuBenhaut, Fenster und Tiiren

a. Kontrolle der Schrauben (jeweils 4 Stk.) an den Scharnieren der
Holzfenster und Holztliiren und - falls erforderlich — Nachziehen der
Schrauben.

Beachte: Die Schrauben sind nicht handelsiblich! Wenn Schrauben
fehlen, kann Ersatz kostenfrei bei HT/HV angefordert werden.

b. Holz-Fenster: Kontrolle des Zustands der Holzoberflachen an der
Aul3enseite.
Wenn diese rissig bzw. rau sind, verstdndigen Sie die HT/HV.

c. Holz-Fenster: Uberpriifen, ob die Fenster leicht schlieRen.
Wenn nicht, dann sind die Dichtungen mit
Talkum/Graphit/Puder/Kreidestaub/Teflon-Spray o. A. zu behandeln.
Tritt keine Anderung ein, verstéandigen Sie die HT/HV.

d. Holz-Fenster: Uberpriifen, ob die Fensterdichtungen intakt sind.
Wenn nicht, verstdndigen Sie die HT/HV.

e. Alu-Fenster: Die AulRen- und die Innenfensterscheibe sind zu trennen,
die Kitt-Oberflachen im Zwischenraum sind zu reinigen und bei Bedarf
einzufetten. Die Innenseiten sind trocken zu wischen.
Bei Schéden versténdigen Sie die HT/HV

2. Wasserinstallation, Kalt und Warm

a. Betatigen der 2 Hauptabsperrventile Kalt und Warm in der
Revisionséffnung. Mehrmaliges Auf/Zu-Drehen bis zum Anschlag und
kontrollieren, ob die Sperrwirkung vorhanden ist.

Wenn die Absperrwirkung nicht vorhanden ist, sind HT/HV Zzu
verstandigen.

b. Die 2 Hauptabsperrventile (Kalt und Warm) sind bei Abwesenheit
langer als 72 Stunden komplett abzusperren.
Achtung: Bei Wasserschéden, die nach dieser Zeit auftreten, ist die
Versicherung leistungsfrei!
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Kontrollieren der Wasser-Absperreinrichtungen auf Terrassen,
Loggien und Freiflachen auf ihre Absperrwirkung.

Uber den Winter sollen die Leitungen im Freien wegen Frostgefahr
entleert sein. Wenn keine 100% Absperrwirkung gegeben ist, dann ist
ein Austausch der Dichtung oder der Armatur durchzufiihren bzw. zu
veranlassen.

Wenn der Wasserstrahl bei den Wasserhdhnen schwach und/oder
unregelmaig fliedt, ist zu Uberprifen, ob die Siebe sauber sind (im
Anlassfall, nicht jahrlich).

Ist dies der Fall, dann sind die Siebe abzuschrauben und zu reinigen.

Wenn beim WC ein Wasserverlust auftritt (,es dauernd rinnt®), ist
—wenn moglich— der Spilkasten zu o6ffnen und die
Betatigungseinrichtung zu Uberprifen (im Anlassfall, nicht jahrlich).
Wenn der Spulkasten nicht zuganglich ist, soll eine Fachfirma zu Rate
gezogen werden.

Bei Unklarheiten wenden Sie sich an HT/HV.

Die Zuleitungsschlauche zu Waschmaschinen und Geschirrspulern
sind auf Dichtheit und Knicke zu kontrollieren.

Wenn in der Bedienungsanleitung der Gerate das Prifen der
WaterStop-Einrichtung beschrieben ist, soll dementsprechend
vorgegangen werden.

Wenn Sie an den Wasserinstallationen Umbauten oder Neuerungen
planen, ist es erforderlich, dass Sie Kontakt mit der Haustechnik / dem
Installateur aufnehmen, um die Einbindung in das bestehende System
zu gewahrleisten und die einwandfreie Versorgung sicherzustelllen.
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Heizung

Die Regelventile der Heizkorper sollen mehrmals in der Heizsaison bis
zum Anschlag auf- und zugedreht werden. Uber den Sommer sollen
die Regelventile gedffnet bleiben, aber nicht bis zum Anschlag
gedreht werden.

Wenn die Ventile nicht beweglich sind, sind HT/HV zu versténdigen.

Uberpriifen, ob an der Unterseite der Heizkdrper Feuchtigkeit zu
fUhlen ist oder am Boden Spuren von Tropfwasser erkennbar sind.
Wenn ja, sind HT/HV zu versténdigen.

Uberpriifen, ob die Heizkérper entliiftet sind. Luft im Heizkdrper
erkennt man daran, dass bei ge6ffnetem Ventil ein Gurgeln zu héren
ist und/oder der Oberteil des Heizkorpers kalt bleibt.

In diesem Fall ist der Heizkérper zu entliiften.

Wenn ein Heizkdrperventil komplett abgedreht ist und nach einigen
Stunden der Heizkorper sich trotzdem noch warm anflihlt, deutet das
auf ein kaputtes Ventil.

In diesem Fall sind HT/HV zu verstéandigen.

Wenn Sie an der Heizungsanlage Umbauten oder Neuerungen
planen, ist es erforderlich, dass Sie Kontakt mit der Haustechnik / dem
Installateur aufnehmen, um die Einbindung in das bestehende
Leitungs- und Abrechnungs-System zu gewahrleisten
(Versorgungssicherheit!).
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4. Allgemeines

a.

Die Silikonfugen an Badewannen, Duschtassen und Waschbecken
sind auf Risse und Ablésungen zu kontrollieren.

Wenn derartiges festgestellt wird, ist vom Wohnungseigentimer neu
zu silikonieren.

Achtung: Keine Versicherungsleistung bei Wasserschdden und bei
Folgeschéden infolge schadhafter Silikonfugen!

Die Filter in den Liftungen in Kiche und Badezimmer sind auf
Sauberkeit und Durchlassigkeit zu kontrollieren. Es st
empfehlenswert, diese bei Verschmutzung auszutauschen.

Ebenso sind Abluftventilatoren in Fenstern, Tiren oder Wanden auf
Sauberkeit zu kontrollieren

Beachte: Schlechte Liifterleistung erh6ht den Verbrauch an
elektrischer Energie!

In den Midllschlucker dirfen auf keinen Fall hei3e Asche oder
glihende Teile geworfen werden. Dies flhrte bereits in mehreren
Fallen zu Branden im Mullraum.

Die  Kosten fir  Brandbekdmpfung,  Schadensbeseitigung
(Brandschutt = Sondermdill), Reinigung Miillraum und Abfallrohr und
Neuausstattung mit Abfallbehéltern werden zur Génze dem
Veerursacher in Rechnung gestellt.

Achtung: Es ist keine Leistung der Versicherung zu erwarten, da dies
in der Hausordnung eindeutig geregelt ist!
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. Terrassen und Loggien

Grundsatzlich sind die Reinigungsarbeiten und die Arbeiten mit
Pflanzen von dem Wohnungseigentimer oder der
Wohnungseigentimerin durchzufiihren oder zu beauftragen.

Die seitlichen Wasserabflussgerinne sind frei von Bewuchs,
Pflanzenresten, Feinteilen und Verschmutzungen zu halten. Es soll
dort nur gréberer Kies (ca. 4 cm) vorhanden sein.

Wenn nicht, sind die Rinnen zu reinigen oder ist der Kies
auszutauschen. Info: Hinter dem Zentrum (Erdgeschol3) befindet sich
ein Container flir verschmutzten Kies und ein weiterer mit sauberem,
kostenfreiem Kies.

Die Wasserabflussgitter in den Ecken sind ebenfalls frei von Bewuchs,
Pflanzenresten und Feinteilen zu halten. Sie sollen sauber und
zuganglich sein.

Wenn nicht, sind die Gitter zu reinigen.

Die Wurzeln von Pflanzen, die aus den Fugen zwischen den Platten
wachsen, kénnen die Isolierung beschadigen.
Die Pflanzen sind daher zu entfernen.

Es ist zu kontrollieren, ob Wurzeln aus Pflanzentdépfen, Schalen oder
Erdhiigeln in den  Terrassenaufbau (Platten, Sandbett)
hineingewachsen sind.

Ist dies der Fall, sind die Wurzeln zu entfernen und eine wurzeldichte
Folie einzulegen. Ist dies nicht mdglich, missen die Wurzeln
zumindest unterbrochen werden.

Gemal Hausordnung dirfen Pflanzen auf Terrassen NUR in Schalen
oder Trégen gepflanzt werden. Sinngemal} ist das auch bei Loggien
und Balkonen anzuwenden und bei vorhandenen und zukiinftigen
Pflanzungen zu beachten.

Die Behebung von Schédden an der Isolierung infolge unerlaubter
Pflanzungen ist Sache der Eigentiimer und Eigenttimerinnen.




g.

&4

Handbuch

Es ist zu kontrollieren, ob — falls vorhanden — das Wasserablauf-
Gerinne vor der Terrassentlr sauber ist und der Ablauf funktioniert.
Wenn nicht, sind das Gerinne und der Abfluss zu reinigen.
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6. Empfehlungen

a.

Nach mehrtagiger Abwesenheit soll man das Wasser vor dem
Gebrauch mehrere Minuten rinnen lassen, und zwar sowohl Warm-
als auch Kaltwasser. Die Brause ist dabei auf 60°C oder ,heil3er als
handvertraglich® einzustellen und — ohne dass dabei Sprihtrépfchen
entstehen — zumindest eine Minute rinnen zu lassen.

Der Einbau eines oder mehrerer Rauchmelder an neuralgischen
Punkten (,Raucherzimmer®, Fluchtweg) wird empfohlen.

Bei hoher Luftfeuchtigkeit in einem/mehreren Innenbereich(en)
(gréler als 60%) ist ausreichend zu llften.

Damit wird Luft mit hoher Luftfeuchtigkeit ausgetauscht, die sonst an
kalten (AulR3en-)Flachen kondensieren wirde.

Das komplette Abschalten der Heizung in einzelnen Bereichen ist
nicht sinnvoll, da eine Mindest-Raumtemperatur notwendig ist.

Jalousien sollen mehrmals im Jahr betatigt werden. Bei
Sturmvorhersagen sind die Jalousien hochzuziehen.

Sind in Fenstern, Wanden oder Tiren Abluftventilatoren eingebaut, so
sind diese auf Sauberkeit zu kontrollieren und — falls erforderlich — zu
reinigen.

Beachte: Schlechte Llifterleistung erhéht den Energieverbrauch!

Falls bereits ein Fehlerstromschutzschalter (FI-Taste) vorhanden ist,
ist dieser entsprechend den Herstellervorschriften zu Uberprifen
(= betatigen). Er soll im Abstand von 6 Monaten regelmal3ig Gberprift
werden.

Vor dem Betétigen (= Ausschalten/Einschalten) sind méglichst alle
Elektrogeréte auszuschalten.

Als Zeitounkt der Uberpriifung wird der Wechsel Sommer- zu
Winterzeit und umgekehrt empfohlen, da dann ohnehin die
Zeitschaltuhren neu zu stellen sind.

Grundsétzlich ist zu Uberlegen, ob die vorhandenen Sicherungen
durch einen Fl-Fehlerstromschutzschalter ersetzt werden sollten.
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Wenn eine Mischerarmatur in Bad, Kiche oder WC sich warm
angreift, obwohl diese einige Zeit (das sind mehr als 6 Stunden) nicht
verwendet wurde, ist dies zu verfolgen. Geschieht dies mehrmals,
sind HT/HV zu verstandigen.

Es kann namlich infolge eines Schadens in der Armatur Uber diese
Armatur HeilRwasser in die Kaltwasserleitung gedriickt werden — das
ist auch umgekehrt mdglich - und das stért das gesamte System.

Es fihrt auBerdem zu erhbhten Kosten, da das HeilBwasser als
Verbrauch gezahlt wird!

Es ist augenscheinlich zu prifen, ob der Bewuchs an den
AulRenwéanden bereits zu den Platten und Fenstern reicht.

Wenn dies der Fall ist, sind HT/HA/HV zu verstandigen, damit diese
den Bewuchs zurtickschneiden.

Pflanzen (wie z. B. Efeu, wilder Wein etc.) wachsen durch kleinste
Ritzen in die Wénde und beschédigen diese nachhaltig.

Falls eine Bewohnerin/ein Bewohner sich in der Lage sieht, die
Oberflachenfarbe an den Fensterstdocken - speziell am unteren
Rahmen - aufzufrischen, wirde dies die Reparaturanfalligkeit
erheblich verringern.

Auf Anfrage stellt die HT die entsprechende Farbe zur Verfligung.

In manchen Wohnungen wurden ein oder mehrere Heizkorper
abmontiert, weil den Bewohnern die Messwerte infolge Verdunstung
in der heizungsfreien Zeit als sehr hoch erschienen sind.

Mit der neuen elektronischen Warmemengenmessung ist nicht mehr
die Verdunstung maligebend, sondern nur noch der
Temperaturunterschied zwischen Raum und Heizkdrper.

Daher ist es vorteilhaft, wenn eine gréfl3ere Anzahl von Heizkbrpern
verwendet wird.
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